REGULAMIN USLUGI NEWSLETTER

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej ,,Regulaminem”) okres$la zasady §wiadczenia
ustugi droga elektroniczng polegajacej na wysytce Newslettera przez spotke KASOR
RESORT & SPA SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z
siedziba w Lodzi pod adresem: ul. Ksiecia Janusza Mazowieckiego 20B lok. 16, 92-
419 L6dz, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez
Sad Rejonowy dla Lodzi-Srodmiescia w Lodzi pod numerem KRS: 0000780367, o
kapitale zaktadowym w wysokosci 50 000,00 PLN, posiadajaca numer identyfikacji
podatkowej NIP: 7282837214 oraz REGON: 383031423, zwang dalej
»Organizatorem” lub ,,Administratorem”.

2. Miejscem prowadzenia dziatalnosci i wykonywania ustugi jest obiekt Kasor Resort

& Spa, zlokalizowany pod adresem: Cesarka 2, 95-010 Strykow.

Usluga Newslettera $wiadczona jest nieodptatnie przez czas nieoznaczony.

4. Kazda osoba korzystajaca z ustugi Newslettera (zwana dalej ,,Uzytkownikiem”) jest
zobowigzana do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu.
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§ 2. Przedmiot ushugi

1. Usluga Newsletter polega na cyklicznym przesytaniu przez Organizatora na podany
przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej (e-mail) wiadomosci zawierajacych
informacje o ofercie Kasor Resort & Spa, w tym o nowos$ciach, pakietach
pobytowych, ustugach strefy SPA, promocjach, wydarzeniach oraz ofertach
specjalnych (tresci o charakterze marketingu bezposredniego).

§ 3. Warunki korzystania i zapis do Newslettera

1. Do korzystania z ustugi wymagane jest posiadanie aktywnego konta poczty
elektronicznej (e-mail). W przypadku korzystania z Newslettera za posrednictwem
strony internetowej, wymagane jest rowniez urzadzenie z dostepem do sieci Internet i
przegladarka internetowa.

2. Zamowienie ustugi Newsletter moze nastapi¢ na dwa sposoby:

o Droga elektroniczna: Poprzez podanie adresu e-mail w dedykowanym
formularzu na stronie internetowej www.kasor.pl, zaznaczenie pola
(checkboxa) akceptacji niniejszego Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci i
klikniecie przycisku potwierdzajacego zapis.

o Droga stacjonarna (w obiekcie): Poprzez czytelne podanie adresu e-mail oraz
wlasnoreczne zaznaczenie dedykowanej zgody marketingowej 1 akceptacji
Regulaminu na papierowej lub elektronicznej karcie meldunkowej (badz
osobnym formularzu zg6d) podczas procedury zameldowania w Kasor Resort
& Spa.

3. W przypadku zapisu drogg elektroniczng (strona www), Organizator stosuje
weryfikacje w modelu Double Opt-In (ustuga aktywuje sie po kliknigciu w link
wystany na e-mail). W przypadku zapisu poprzez kart¢ meldunkowa w recepcji,
ustuga zostaje aktywowana po wprowadzeniu danych przez pracownika recepcji do
systemu hotelowego.



§ 4. Rezygnacja z ustugi (Wypisanie si¢)

1. Uzytkownik moze w kazdej chwili, bez podania przyczyny i bez ponoszenia
jakichkolwiek kosztéw, zrezygnowac z subskrypcji Newslettera.
2. Rezygnacja z ushugi moze nastapi¢ poprzez:

o Klikniecie w link dezaktywacyjny (,, Wypisz si¢” / ,,Unsubscribe’) znajdujacy
sie¢ w stopce (dolnej czgsci) kazdej wiadomosci e-mail wystanej w ramach
Newslettera.

o Przestanie bezposredniego zadania usunigcia z listy subskrybentéw droga
elektroniczng na adres e-mail: sprzedaz@kasor.pl.

§ 5. Reklamacje

1. Reklamacje zwigzane z dzialaniem lub przerwami w §wiadczeniu ustugi Newsletter
nalezy zglasza¢ drogg elektroniczng na adres e-mail: sprzedaz@kasor.pl.

2. Organizator rozpatrzy reklamacj¢ w terminie do 14 dni od dnia jej otrzymania i
poinformuje Uzytkownika o swoim stanowisku droga mailowg, na adres podany w
zgloszeniu reklamacyjnym.

§ 6. Ochrona danych osobowych (RODO)

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikow korzystajacych z ustugi
Newsletter jest Organizator (KASOR RESORT & SPA Sp. z 0.0.).

2. Dane osobowe (adres e-mail) przetwarzane sa w celu realizacji ustugi Newslettera na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO — co stanowi prawnie uzasadniony interes
administratora polegajacy na prowadzeniu marketingu bezposredniego wiasnych
ustug, w zwigzku z dobrowolnie wyrazong przez Uzytkownika wolg otrzymywania
wiadomosci.

3. Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych, ich
sprostowania, usunigcia (,,prawo do bycia zapomnianym”), ograniczenia
przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do
whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO).

4. Pelne informacje o zasadach przetwarzania danych, okresie ich przechowywania oraz
odbiorcach danych znajduja si¢ w Polityce Prywatnosci dostepnej na stronie
internetowej www.kasor.pl.

§ 7. Postanowienia koncowe

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu z waznych
przyczyn (np. zmiany przepiséw prawa regulujacych ustugi cyfrowe lub ochrong
danych, modyfikacje techniczne systemu wysytkowego). O wszelkich zmianach
Uzytkownicy zostang powiadomieni mailowo z wyprzedzeniem co najmniej 14 dni
przed ich wejsSciem w zycie.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie
odpowiednie przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego oraz
Ustawy o §wiadczeniu ustug droga elektroniczng.

3. Regulamin wchodzi w zycie z dniem [Wpisz date, np. 19.06.2026 r.].



| Chce otrzymywac newsletter z informacjami o promocjach, pakietach i ofertach
specjalnych Kasor Resort & Spa. Akceptuje Regulamin Newslettera oraz potwierdzam
zapoznanie si¢ z Politvkq Prywatnosci. Wiem, Ze moge wypisac si¢ w kazdej chwili.

Tekst na karcie meldunkowej powinien wyglada¢ mniej wiecej tak:

[ 1 Chce otrzymywac newsletter z informacjami o promocjach, pakietach i ofertach
specjalnych Kasor Resort & Spa na podany wyzej adres e-mail. Akceptuj¢ Regulamin
Newslettera oraz potwierdzam zapoznanie si¢ z Polityka Prywatnosci (dostepnymi na stronie
www.kasor.pl oraz w recepcji hotelu). Wiem, ze moge wypisac si¢ w kazdej chwili.

................................................... (Podpis Goscia)
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